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KRIZE, KAS PAVER JAUNAS IESPEJAS

Pedéja laika notikumi finansu sektora Jaus izveidot caurspidigaku banku politiku

Banku politika saistita ar valsts ekonomisko attistibu, bankas nevar dzivot atrauti no valsts
ekonomikas, no investiciju stratégijas, kapitala tirgus attistibas, tas viss ir cieSi saistits un ta ir iespéja
attistibai, uzskata AS Baltic International Bank padomes priek3sédétaja vietniece llona Gu]caka.

Bankam noteikti mainisies ienakumu struktdra, tas turpinas stradat ar izdevumiem, maksimali samazinot
pozicijas, kur biznesa virzieni vairs nenes tik daudz naudas ka l1dz Sim. Noteikti tiks vairak ieguldits jaunajas
tehnologijas, un tas viss |oti ievérojami varétu maintt vidi, kura stradajam. Tacu, Tstenojot gudru pieeju, tas viss
naks tikai par labu finansu sistémai.

Ka vérté&jat 51 briza bankas darbibas raditajus?

Pérnais gads bankai bija interesants un izaicinajumu pilns. 2016. gada beigas sakam ieviest jauno stratégiju, kas
ietvéra biznesa modela mainu, fokuséjoties uz investiciju pakalpojumiem. Pamazam sakam parveidot
pakalpojumus atbilstosSi jaunajam biznesa modelim, spécinajam bankas komandu, radijam jaunas kompetences.
2016. gads bija veltits arT riska samazinasanas pasakumiem, un to turpinajam arT pérn. Lidz ar to mums diezgan
ievérojami mainijas arT klientu baze. Visi Sie procesi notika vienlaicigi un Iidz ar to atspogulojas arT bankas
finan3u rezultatos, tadé| pérn banka stradaja ar zaud&jumiem, tacu tas bija apzinats solis. Bankai samazinajas
ienakumi no parskaitijumiem -ja 2016. gada to Tpatsvars kopé€jos ienakumos bija 13-14%, tad 2017. gada tie bija
7,3%. Bija laiki, kad Sis ienakumu veids deva pat 30-40% no bankas kopé&jiem ienakumiem, bet pédé&jo gadu laika
tos esam ievérojami samazinajusi. Mums sak pieaugt komisijas ienakumi no jomam, kas saistitas ar finansu
instrumentu tirdzniecibu, aktivi attistam aktivu parvaldisanu. Daudz stradajam ar kreditportfeli, un bija javeido
papildu uzkrajumi, kas arT ietekméja rezultatus. Bija javeic ieguldijumi IT sistémas. Més joprojam jatam So
izmainu ietekmi, un art Sa gada pirmo ceturksni noslédzam ar zaudé&jumiem, bet redzam pozitivu dinamiku -
palielinas visi ar klientu apkalpo3anu saistitie ienémumi un pieaug komisijas ienakumu Tpatsvars ienakumos. 53
gada pirmaja ceturksni, salidzinot ar pérna gada attiecigo periodu, pieaugums ir par 16%. Palielinas arT klientu
skaits, kuru darbiba un finanSu vajadzibas atbilst mdsu jaunajam, uz ilgtspé&jigam investicijam un kapitala
parvaldiSanu vérstajam biznesa modelim.



Gada sakuma bankas akcionari palielinaja pamatkapitalu. Ar ko tas saistams, un vai planots vél spert
Sadu soli?

Bankas akcionari |éma palielinat pamatkapitalu par 6 miljoniem eiro, kas da|éji ir apmaksats. Tas galvenokart
saistits ar faktu, ka 2017. gada banka apzinati gaja uz ienakumu samazinasanu un kapitala palielinaSana faktiski
kompenséja zaudéjumus un deva pamatu talakai attistibai. Akcionari apzinas, ka, ja banka virzas uz attistibu, tad
kapitala bads jaiegulda vél. Taja pasa laika banka nevar neko nedarit un gaidit, kad akcionari taja ieguldis naudu,
tai arT ir japelna, Idz ar to cenSamies gan optimizé&t izdevumus un palielinat ienakumus, vértéjot, kur vél varétu
stradat efektivak.

Kuras pozicijas visvairak samazinati izdevumi?

Lielakais izdevumu samazinajums bija saistits ar dazadu bankas transakciju automatizaciju. No riska viedok|a
nevaram pielaut, ka dala operaciju tiktu apstradatas manuali, un Saja joma ir vél iespéjas procesus efektivizét.
Tiek pakapeniski automatizéts viss, kas saistits ar atskaiSu sniegSanu un datu apstradi.

Runajot par investicijam - kuram jomam banka atvélégjusi lielako finanséjumu?

Mums bija diezgan liels darbinieku skaita palielinajums AML joma., un kop$ 2015. gada 3aja joma stradajoso
darbinieku skaits audzis par vairak neka 50%. Més arT aktivi stradajam pie IT sistému pilnveidoSanas, pagajusaja
gada investéjot vairak neka miljonu eiro. Jaunie-viestas masdienigas IT sistémas palldz gan daudz efektivak veikt
iek3gjas kontroles funkcijas, gan arT nodrosina efektivaku un atraku klientu apkalpoSanu.

Kadas izmainas esat veikusi klientu bazé?

Arvalstu klienti ir Joti dazadi - no dazadam pasaules valstim un ar at3kirigu riska profilu. Masu galvenais
uzdevums ir samazinat augsta riska klientu Tpatsvaru, nevis tieSi arvalstu klientu Tpatsvaru. Bankas darbiba ir
vérsta tieSi uz starptautisko klientu apkalpo3anu, tas atspogulots arT tas nosaukuma. Mums ir sava veida nisa, ko
esam aiznémusi, un vélamies to noturét. Klientu vidd mums ievérojami audzis EEZ klientu Tpatsvars. Ja 2015.
gada banka NVS klientu Tpatsvars veidoja aptuveni 80% no kopé&jiem nogulditajiem, tad pérn tie bija 44%,
savukart EEZ klientu Tpatsvars pieaudzis no 16% 2015. gada Iidz 50% Sobrid. Lidz ar to bankas virziba ir |oti
skaidra. PasSreizéjas tendences Eiropa un pasaulé lauj ieskatities arT bankas konkurétspéja, cik esam spéjigi
konkurét Eiropas vienotaja tirg, un jatam, ka to varam paveikt, jo gadu gaita ir veidojusies spéciga ekspertu
komanda, I1dz ar to varam darbibu paplasinat arT uz citiem tirgiem.

Banku starptautiskaja tirga ir Joti daudz. Ar ko mazas Latvijas kreditiestades spéj piesaistit arvalstu
klientus?

Pirmkart, ta ir kvalitate, jo klienti no Rietumvalstim bieZi vien uzsver, ka var sanemt kvalitativu pakalpojumu
Latvijas bankas par adekvatu cenu. Nevar teikt, ka més, salidzinot ar citam Latvija stradajoSajam bankam,
sniegtu létakus pakalpojumus, tacu, salidzinot ar citu Eiropas valstu bankam, Saja pakalpojumu segmenta esam
pavisam cita cenu kategorija. Otrkart, batisks aspekts ir atrums, jo bankas salidzinoSi mazais izmérs Jauj mums
atri pienemt l@mumus un pielagoties klienta vajadzibam, kas Sobrid ir batiskakais. M&s neméginam unificét
pakalpojumus, bet méginam tos pielagot katram klientu segmentam. Pat, ja risindjums nav pieejams bankas
iekSiené, tad mums ir pietiekami plass partneru tikls, kas var palidzét.

Vai banka pilntba atteikusies no kadiem pakalpojumiem?

2016. gada pilniba partraucam e-komercijas pakalpojumu sniegsanu, un tas bija apzinats I[Emums, jo tolaik
mums nebija pietiekamas kompetences ar 5o produktu saistito risku parvaldisana, tacu tas nenozimé, ka més*
neatsaksim tos*sniegt. Tendences tirgd rada, ka tas varétu badt interesants virziens nakotné. Més ka
pamatproduktu neattistam maksajumus, jo tas nav ekonomiski dzivotspéjigs modelis, ir konkréti spélétaji, kas
uz 5o darbibu fokuséjas, un viniem ir attiecigas tehnologijas, vini piedava un attista tikai So produktu. Maksajumi
paliks viena no bankas funkcijam, tacu orientésimies uz investicijam. Tpasi jaizce| alternativas investicijas - pérn
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banka ieguva parvaldiSanas licenci meitas uznémumam BIB Alternative Investment Management, un Sobrid
beidzam pirma fonda registraciju. Klientiem tiks piedavatas investicijas atbilstoSi masu jaunajai stratégijai - tiraja
energija, energoefektivitates segmenta, visa, kas saistits ar vidi un tirajai energijai nepiecieSamo infrastruktdru.
Tirgh aizvien pieprasitaks kldst ta saucamais ietekmes investiciju (impact investment) segments, kas saskan ar
masu pirms neilga laika ieviesto ESG stratégiju.

Banka Sobrid aktivi sevi piesaka obligaciju tirgd. Vai ta ir dala no jaunas stratégijas?

pakalpojumam ir milzZigs potencials. Eiropa korporativas obligacijas tiek izlaistas daudz retak neka ASV, un
parsvara uznémumi izmanto banku kredrtus. Lidz ar to gan Latvija, gan Eiropa Sim finanséjuma piesaistes
veidam varétu bdt interesanta nakotne. Més skatamies uz mazas un vid&jas kapitalizacijas raZojoSiem
uznémumiem, un emisijas apjoms varétu bat Iidz 50 miljoniem eiro. Latvija 2017. gada beigas korporativo
obligaciju apjoms bija 1,8 miljardi eiro, bet, pieméram, Polija tie bija 32 miljardi eiro. Protams, 3is valstis ir
lieluma atSkirigas, tacu arT relativajos raditajos (pieméram pret IKP) Latvija Saja zina atpaliek.

Sobrid uznémumiem ir pieejami ES fondi, tacu tie drizuma beigsies. Kaut arT finanséjuma pie3kirsana varétu
turpinaties, valstij jadoma par talaku investiciju piesaisti, un to diez vai izdosies izdarTt bez bankam vai investiciju
konsultantiem. Nakotné més neplanojam strauji audzét klientu skaitu, bet apkalpot klientus ar lielaku aktivu
apjomu.

Lidz Sim Latvijas akciju tirgus bijis pasivs, aktivaks ir obligaciju tirgus. Ka iekustinat akciju tirgus
attistibu?

Batisks jautajums ir par valsts uznémumiem - vai bas iespéja tos privatizét, jo tas noteikti bltu stimuls kapitala
tirgus attistibai. Pagaidam tas ir atklats jautajums, bet ta ir potenciala attistibas iespéja valstij. Piemérs ir
kaiminvalstis, seviSki jaizce] nesen notikuSais Tallinas ostas IPO. Tomér, lai procesi notiktu, ir jaiesaistas gan
valstij, gan birzai, gan privatajiem spélétajiem, un redzam savu iesaisti Saja attistiba. Pérn Rigas birza tika
emitétas obligacijas 675 miljonu eiro vértiba, kas ir salldzinosi iespaidigs skaitlis Latvijai, bet vél mazs, salidzinot
ar citam valstim. Akciju tirgus attistiba varétu bat nakamais solis.

Kur jas Sobrid ieteiktu investét?

Sobrid situacija finandu tirgos ir loti interesanta. Ja skatamies no 2009. gada 1. ceturkdna Iidz 3a gada 1.
ceturksnim, ASV S&P 500 indeksa vértiba ir palielinajusies par 238%, savukart nominalais IKP pieaudzis par 38%,
kas ir Joti liela starpiba. Lidziga situacija ir arT Vacija. Loti daudz investoru Sobrid ir ieguldijusi akcijas un ir |oti
nervozi, tadé| jebkura bridr vini var sakt pardot savus ieguldijumus. Kadas ir alternativas? Pastav iespéja ieguldit
naudas tirgld - ASV vérojamas pozitivas vésmas, taCu Eiropa ienesigums ir negativs, un tuvakaja laika tas arl
paliks negativs, jo ECB likmes Sogad necels. Obligacijas savukart ir salidzinoSi dargas. Manuprat, maksimali
jadiversificé portfelis, un alternativa investiciju klase varétu bat labs veids, ka to izdarit. Daju naudas iesp&jams
paturét, nekur neieguldot, bet dalu ieguldtt zelta. Ja diversificé aktivus, tad ir lielaka droSiba par nakotni, turklat,
ja vél investé atbildigi, tad investors bls apmierinats ne tikai ar to, ka pelna, bet dod arT pasaulei preti un atstaj
labaku vidi saviem bérniem.

Ka vértéjat ITdzSinéjos notikumus finansu sektora Latvija? Kadu saskatat ta kursu nakotné&?

Izmainas ir bijusas un noteikti vél bas. Bankas FinanSu un kapitala tirgus komisijai prezentéjusas savas idejas, ka
tas maints biznesa modelus. lesp&jams, ka idejas vél attistisies un tiks papildinatas, jo laika straujam izmainam
bija par maz. Lidz ar to ir iesp&jami arT apvienosSanas gadijumi un banku parieSana cita jurisdikcija. Taja pasa
laika tas uz muasu finansu tirgu laus paskatities ar citam acim. Ta ir sava veida krize, un krizes laika méginam
parkartoties, lai klatu labaki. ST krize laus izveidot caurspidigaku banku politiku, kas ir saistita ar valsts
ekonomisko attistibu. Mé&s bankas nevaram dzivot atrauti no valsts ekonomikas, no investiciju stratégijas,
kapitala tirgus attistibas, tas viss ir cieSi saistits, un ta, manuprat, ir iespéja attistibai. Bankam noteikti mainisies
ienakumu struktdra, tas turpinas stradat ar izdevumiem, maksimali samazinot pozicijas, kur biznesa virzieni
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vairs nenes tik daudz naudas ka I1dz Sim. Noteikti tiks vairak ieguldits jaunajas tehnologijas, un Seit ir Joti daudz
iespéju - platformas, aplikacijas, PSD2 ievieSana. Tas viss |oti ievérojami varétu mainit vidi, kura stradajam. Tacu,
Tstenojot gudru pieeju, tas viss naks tikai par labu finan3u sistémai.

Vai uzstadijums samazinat nerezidentu Tpatsvaru Iidz 5% ir reals?

Loti daudz dzirdam $o skaitli, taCu Sobrid nav skaidrs, ka to reali valsts grib istenot. Arvalstu klienti ir Joti at3kirigi,
viniem ir |oti dazads riska profils, un, masuprat, batu jafokuséjas tieSi uz klientu riska profilu, nevis izcelsmes
valsti. Pieméram, var bat Krievijas izcelsmes pilsonis, kurs ir nodok|u rezidents Eiropa, kuram ir bizness Vacija,
bet gimene dzivo Spanija. Nebatu pareizi skatities uz vinu tikai ka uz Krievijas pilsoni. Lidz ar to valstiska lTment
kopa ar regulatoru jaizdoma kads cits klientu vértéSanas modelis, ka tos analizét, jo nevar skatities tikai uz to, cik
liels ir arvalstu noguldijumu Tpatsvars kopéja noguldijumu struktdra. Jaskatas, ka attistas produkti, kadas
tendences ir maksajumos, aktivu parvaldiSanas pakalpojumos un citas jomas, javeic dzilaka analitika. Bankam ir
iesp€ja argumentét, kadus biznesa virzienus tas attistis nakotnég, [dz ar to uzskatu, ka varésim nonakt pie
racionala kopsaucégja - valsti tiks samazinati riski, bet finanSu sistéma bas ieguvéja.

Vai atbalstat grozijumus likumdoSana, kas paredz partraukt sadarbibu ar €aulas kompanijam?

Ja, jo tieSi ta ir riskantaka klientu kategorija, kuri izmanto sada veida uznémumus. Ja bankai ir saprotams labuma
guvéjs un ir skaidrs, kapéc klients izmanto Sadu kompaniju, tad ar vinu ir iesp&jams stradat, tikai un vienigi, ja ir
nodrosinata caurspidiba. Struktdra, ko klients izmanto, ir viens no riska faktoriem, kas vai nu pastiprina risku, vai
to samazina, jo kopé€jais vértéjums sastav no daudziem aspektiem - gan izcelsmes valsts, gan no apjomiem, ko
klients tura vai apgroza konta, gan no pakalpojumiem, ko vins izmanto, gan darbibas veida.

Vai atbalstat premjera iniciativu veidot finansSu sektora attistibas viziju kopa ar arvalstu bankam?

Més gribétu un Sobrid piedalamies Latvijas Komercbanku asociacijas sarunas, mans kolégis Viktors Bolbats ir
kluvis par LKA Stratégiskas attistibas komitejas I1dzpriekSsédétaju, un Joti ceram, ka masu balss arT ir dzirdama
un ar asociacijas starpniecibu musu viedoklis tiek parstavéts. V&l pastav iespéja ko mainit, pie galda saucot ar1
citus tirgus spélétajus, tacu Siem spélétajiem ir jadefing, ar ko vini nodarbosies. Lielai dajai banku, kas stradaja ar
arvalstu klientiem, jauna biznesa modela izveides process jau pabeigts. Ir apzimétas nisas, kuras tas stradas, un
tad jau var veidot dialogu par So niSu vietu kopé€ja finanSu sektora attistibas stratégija.

Kuram banku darbibas jomam Latvija saskatat potencialu nakotné&?

Viena nisa, kas nav tik plasi aptverta, ir iedzivotaji, kuri uz kadu laiku dodas prom no Latvijas, piemé&ram, stradat,
izveidot biznesu. Ar tiem bankam jamégina izveidot attiecibas, jo, ja cilvekam aizvien ir saikne ar Latviju, tad
kapéc nesaglabat saikni ar Latvijas banku, ja ta var stradat starptautiski vai konkurét ar to valstu bankam, kuras
cilveki strada. V&l viena joma, kuru nesen detalizéti esam pétijusi, ir gados vecaki cilvéki. Ta ir Joti liela klientu
kategorija, kura varétu palikt mala, nemot véra straujo tehnologiju attistibu, jo vini tas ne vienmér izmanto.
Redzot, ka noveco iedzivotaji pasaulé, Sai tendencei ir javeltt uzmaniba.

Ka izmainas bankas stratégija ietekmés 3a gada darbibas rezultatus?
Ceram Sogad stradat ar pelnu, neskatoties uz zaudéjumiem pirmaja pusgada, taCu jauzsver, ka batiskakais ir
operacionala pelna. Katru ménesi tuvojamies pelnai, pozitiva tendence ir vérojama, un més gastam ienakumus

no jaunaja biznesa modell ietvertajiem virzieniem. Mé&s esam kluvusi par ABLV fondu turétajbanku un esam
parliecinati, ka aktivu parvaldisanas bizness - tas ir virziens, kas ir attistams Latvija.

Dienas bizness, 30.07.2018. Eliza Grinberga



